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Est-ce que vous utilisez une adresse 
email Prenom.Nom @ gmail.com, 
yahoo.com, outlook.com, ou similaire?

Résultats wooclap live
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Est-ce que vous utilisez une adresse 
email Prenom.Nom @ gmail.com, 
yahoo.com, outlook.com, ou similaire?

Il est possible de déduire 75% de vos préférences de 
consommateur en essayant de se connecter avec votre adresse 
email (Senol et al, 2022)

- Si vous préférez Android ou IOS

- Si vous avez un compte LinkedIn

- Si vous êtes membre dʼun partie politique spécifique

- …

- Si vous avez un compte Ashley Madison

Etc. 4

https://www.usenix.org/system/files/sec22fall_senol.pdf


Les données, le nouveau 
pétrole

1) Big Tech: quésaco?

2) Comment fonctionnent les 
plateformes numériques?

3) Les données: quelles particularités?

4) Quel prix caché payons-nous pour 
des offres dites gratuites ?

5) Faut-il règlementer les Big Tech?

6) Quel futur?
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Mes messages principaux...

1) Les Big Tech sont pas que aux Etats-Unis!

2) Trois raisons principales expliquent la taille des Big Tech: les 
économies d'échelle, les effets de réseau et les acquisitions

3) Tous ces effets dépendent de lʼaccumulation des données

4) Les données ont des propriétés économiques très 
particulières qui renforcent la taille des Big Tech

5) Il est difficile de réglementer efficacement leur 
tendance de concentration « naturelle » 6



Big Tech: 
quésaco?
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Big Tech:

Définition

Le terme «Big Tech» fait référence aux 
plus grandes entreprises informatiques 
du monde 

- c'est-à-dire les géants (Big) de la 
technologie (Tech)
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Quelle est lʼentreprise de la Big Tech 
avec la plus grande capitalisation 
boursière?

Résultats Wooclap live
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Big Tech: 
“Magnificent Seven”

États Unis

(1) Apple

(2) Microsoft

(3) Alphabet (Google)

(4) Amazon

(5) Nvidia

(6) Tesla

(7) Meta (Facebook)
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Dʼautres géants 
de la Big Tech 

Chine

Baidu

Alibaba

Tencent

Xiaomi

ByteDance

HuaweiLive-ranking des entreprises 
▶ https://companiesmarketcap.com//
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https://companiesmarketcap.com/


Comment 
fonctionnent les 
plateformes 
numériques?
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Pourquoi Big? (1)
Taille et effets positifs:

• Économies d'échelle et de gamme

Déf. Économies d'échel le (et de gamme) = augmentation des volumes produits (ou 
type de produit) conduit à une baisse des coûts de production 

• Non-rivalité des données → Eff icacité 

Déf. La non-rival ité = la consommation d'un bien par un agent n'a pas d'ef fet sur la 
quantité disponible de ce bien pour les autres individus

• Un chaîne de réaction posit ive → Effet réseau

Déf. Ef fet réseau = l 'ut i l isat ion d'un bien /service par de nouveaux uti l isateurs 
augmente la valeur pour les uti l isateurs déjà existants

• FUSAC → Technologies + données

Déf. Fusion-acquis it ion = la transmission universel le du patr imoine d'une société à 
une autre société

→ Une tendance de concentration « naturel le » (l 'effet Matthieu) 13



Pourquoi Big? 
(2) Effets de réseau
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Pourquoi Big? (3) 
Tailles et effets négatifs 

• Comportement rationnel l imité des uti l isateurs

E.g. Achats impuls ives, etc.  (plus dʼexemples)

• Fixation des prix (aussi la différenciation)

E.g. Mauvaise compétit ion; Discr iminat ion selon la s i tuat ion de chacun 

• On paye partiel lement avec nos données

E.g. Serv ices gratuites, jeux gratuits,  etc.

• FUSAC « MORTELLES » 

E.g. Acquis i t ions tueuses = la stratégie d'achat-él iminat ion de concurrents potent ie ls

• Dangers de sécurité cybernétique

E.g. vols des ident i tés, fake news, ef fets echo-chamber, etc. 15

https://deloitte.wsj.com/cio/making-sense-of-irrational-customer-behavior-1415682068


Les données: quelles 
particularités?
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Définition des données

Plusieurs définitions selon le contexte

• Les 4 «V»

• Actif immatériel non-rival constitué de bits, pas 
d'atomes (Goldfarb & Tucker, ʻ19)

• Interaction entre la technologie de traitement et les 
méthodes d'analyse en tant que conditions nécessaires à 
l'utilisation des données

• Souvent générée par lʼactivité économique: les achats, 
les recherches des produits …

Ø Utilisées pour la prévision économique

Volume Variété

Vitesse Véracité
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Distinction: donnée, information et 
connaissance

Données État brut

Information
Mise en contexte des données après 

leurs traitement et leurs analyses

Connaissance Assimilation de lʼinformation
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Lʼinformation 
nʼest pas un 
bien 
ordinaire

• Non-rivalité (Golfarb & Tucker, 2019)

e.g. la consommation dʼune pièce dʼ info par un agent ne 
rend pas indisponible la consommation pour dʼautres 

• Coût fixe de découverte, faible coût de réplication

• Économies d'échelle et de gamme (Farboodi, Mihet, 
Phil ippon, Veldkamp, ʼ19)

e.g. la col lecte de données fait progresser les services basés 
sur les données, ce qui att ire davantage de cl ients, 
conduisant à plus des données

• Un chaîne de réaction posit ive (Mihet & Phil ippon,ʼ18)

e.g. plus les gens uti l isent Google comme moteur de 
recherche, plus les services deviennent précis à mesure que 
davantage de données peuvent être col lectées

• Exclusivité, problèmes de confidentialité et 
propriété des données (Jones & Tonetti, ʻ20)

e.g. le créateur dʼune donnée nʼest pas nécessairement son 
propriétaire (gouvernement, entreprise, individu?) 19



Pourquoi est-ce important?

Ces caractéristiques économiques ont des implications sures:

• Les inégalités entre entreprises, individus et travail leurs

• La compétit ivité des marchés (entreprises fortes vs. petites entreprises)

• Le processus de mise en relation entre entreprises et consommateurs

• La croissance de la productivité

• Lʼémergence de la Big Tech

• …
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Quel prix caché 
payons-nous pour 
des offres dites 
gratuites ?
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Echange de 
biens et de 

services contre 
des données et 
non pas contre 

de lʼargent 
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Payer partiellement avec les données

• Protection des données

• Quelle est la valeur de nos données?

• Qui devrait avoir les droits sur les données: les individus, le 
gouvernement ou les entreprises?

• Régulation nécessaire?
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La valeur des données 

• Diff ici le à estimer

• Estimations académiques: 

o -0.03% de rendement excédentaire cumulé inférieur par 
année pour les entreprises affectées par les lois de la protection 
des données (Cayanaz, Mihet, Kantorovitch, 2021)

o $3 - $25m pour un investisseur en fonction de sa fortune, de 
son style dʼinvestissement et de son impact sur les marchés 
f inanciers (Farboodi, Singal, Venkateswaran, Veldkamp, 2023)

FT calculatrice interactive: 
▶ https://ig.ft.com/how-much-is-your-personal-data-
worth/#axzz2W6ziE25g 24

https://companiesmarketcap.com/
https://ig.ft.com/how-much-is-your-personal-data-worth/
https://ig.ft.com/how-much-is-your-personal-data-worth/


Ma valeur en 2013 selon la
calculatrice interactive du FT
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Faut-il 
règlementer les 
Big Tech?
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A quelle fréquence 
vérifiez-vous la 

protection de vos 
données sur 

Internet?
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À quelle fréquence vérifiez-vous la 
protection de vos données sur Internet?

Réponses live de Wooclap
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Réglementations à ce jour

GDPR

EU (2016)

CCPA 

CA, USA (2018)

CO, VA

USA (2021)

China PIPL

China (2022)

UT, CT

USA (2022)

Live-status des lois de protection des données aux USA
▶ https://iapp.org/resources/article/us-state-privacy-legislation-tracker/

La loi de protection des données en Suisse (nLPD) comparée au GDPR
▶ https://swissprivacy.law/55/ 29

https://companiesmarketcap.com/
https://iapp.org/resources/article/us-state-privacy-legislation-tracker/
https://companiesmarketcap.com/
https://swissprivacy.law/55/


Que dit la recherche?

Pas évident ...

• Effets anti compétitifs pour les petites entreprises et les 
entreprises techniques qui nʼont pas réussi accumuler des données 
(Mihet et al, 2022)

• Pas clair pour les individus

o Moins bonnes recommandations /services (i.e., Netf l ix, Spotify)

o Mieux protégés de la discrimination digitale, algorithmique, vols 
dʼidentités, etc. 

• Le paradoxe numérique: Les individus se soucient-i ls vraiment de 
leurs données et de leur vie privée ? (Athey et al, 2018) 30

https://www.law.nyu.edu/sites/default/files/Roxana%20Mihet%20Paper%20Final.pdf
https://www.ftc.gov/system/files/documents/public_events/1223263/panel015_small_money.pdf


Est-ce que 
vous protégez 
lʼanonymat de 
vos contacts?
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Est-ce que vous protégez lʼanonymat de 
vos contacts?

Réponses live de Wooclap
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Est-ce que vous 
protégez 

lʼanonymat de 
vos contacts?

Étude au MIT
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Quel futur?
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Big Tech & LʼIntelligence 
Artificielle
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Les investissements dans l'IA générative
ont décuplé en moins de quatre ans
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Questions pour le futur (I)

I.  Big Tech et lʼIA

Pourquoi Big Tech investit des mil l iards dans l'IA générative?

Est-ce que les Big Tech vont continuer de grandir aux taux du passé?

Y-a-t-i l la place pour les PME aussi?

Faut-il  arrêter le développement de l ʼIA?

II. Les Fusac

Quels positifs & dangers pour les fusions-acquisit ions des Big Tech?

Comment l imiter les acquisit ions tueuses de start-ups? 

Comment contrer les monopoles des Big Tech? 38



Questions pour le futur (II)

III.  La protéction des données

Comment les entreprises uti l isent nos données?

Personnalisation vs. protection des données?

Comment se protéger contre la cybercriminalité?

IV. Lʼenseignement et lʼIA 

Quels outi ls dʼIA pour mieux étudier?

Comment uti l iser les outi ls dʼIA pour la recherche académique /enseignement?

Nos étudiants peuvent apprendre à coder avec ChatGPT?
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