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Aufgabenset Fall Migros

1) Entwicklung des Detailhandels
Lesen Sie den folgenden Lexikonartikel durch und tragen Sie die entsprechenden Begriffe in der Visualisierung ein.

«Seit der zweiten Halfte des 19. Jahrhunderts kamen die Warenhuser mit umfassendem Angebot auf. [...] Einige dieser
Unternehmungen entwickelten sich sehr dynamisch und verfugten bald tber Niederlassungen in der ganzen Schweiz. Auf
genossenschaftlicher Basis bildeten sich die Konsumvereine, die sich 1890 zum Verband schweizerischer Konsumvereine (ab
1970 Coop) zusammenschlossen. 1925 grindete Gottlieb Duttweiler die Migros, die 1941 ebenfalls die Rechtsform einer
Genossenschaft annahm.

Der Detailhandel antwortete auf die Konkurrenz zuerst mit der Griindung von Einkaufsgenossenschaften [...]. Als Folge einer
Gewerbepolitik, die einer prononcierten Mittelstandsideologie verpflichtet war, kam 1933 das Verbot der Vergrésserung und
Neugrindung von Warenh&usern und Filialgeschéaften zustande, das bis 1945 in Kraft war. Seither setzte sich der
Konzentrationsprozess im Detailhandel fort und viele kleine Betriebe gingen ein. Durch den Wegfall der Preisbindung der
zweiten Hand!" entstanden neue Geschéftsformen (Denner von Karl Schweri, Discounthauser, freiwillige Ketten,
Verbrauchermarkte). Die Motorisierung erlaubte die Schaffung von Supermérkten und Einkaufszentren in Agglomerationen
und <auf der griinen Wiese>. [...] Bis Ende des 20. Jahrhunderts breiteten sich die Einkaufszentren in allen Regionen des
Landes aus. Viele gewerblich-mittelstandische Strukturen, beispielsweise im Bereich der Einkaufsgenossenschaften, wurden
durch diese Entwicklung verdrangt.

In neuester Zeit setzt sich die Tendenz zu grosserer Deregulierung durch, zum Beispiel in den Ladenéffnungszeiten. Neuartige
Verkaufsformen (u.a. E-Commerce, Convenience Shops) belegen die Innovationsfreudigkeit der Branche. [...]»

Quelle: Hans Stadler: Artikel «Detailhandel» im Historischen Lexikon der Schweiz (HLS) (Link)
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2) Recherchieren und beschreiben Sie das wirtschaftliche Umfeld in der Zeit der Migros-Griindung (ein Webseite-Tipp: Link).

3) Adrian Ruprecht, Leiter der Berufsfachschule des Detailhandels, Bern, Uber die Entwicklung des Detailhandels in der Epoche der
Grindung der Migros:

«Der Detailhandel hat sich in diesen Jahren so langsam entwickelt. Vorher hatte man einen Anbietermarkt: Was angeboten
wurde, wurde gekauft. Dann entstand eine Konkurrenzsituation: Die Kunden konnten in unterschiedlichen Geschaften
einkaufen, und wer am besten verkaufte und die beste Ware hatte, hatte am meisten Erfolg.»

Quelle: Adrian Ruprecht: Die Geschichte des Detailhandels. Radio SRF, 10. Oktober 2023 aus Anlass des 100-Jahr Jubildums der Berufsausbildung im Detailhandel, Min. 7
(Link); hier gekirzte Transkription aus dem Dialekt Ruprecht
Ruprecht spricht in dieser kurzen Passage eine wichtige Verénderung des Marktes an, die sich in den 1920er- und
1930er-.Jahren zu entwickeln begann.

a) Beschreiben Sie, wodurch sich Anbieter- und Nachfragermarkt auszeichnen.

b) Welche Faktoren waren dafir ausschlaggebend, dass sich der Detailhandel in der Schweiz der 1920-er und 1930-er Jahre von
einem Anbieter- zu einen Nachfragermarkt wandelte?

4) Sie kennen den modernen Begriff «Startup». Inwiefern war die Migros 1925 ein solches Startup? Nennen Sie stichwortartig
gemeinsame Eigenschaften.
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5) Duttweilers Lebenslauf:
In seinem 17-seitigen Gesuch um die Bewilligung des Strassenverkaufs an den Zircher Polizeivorstand vom 10. August 1925
beschrieb Gottlieb Duttweiler sich selbst folgendermassen:

h) GeschAfta-
leitung:

10

15

20

25

30

35

Der aktive Leiter der Migros A,-G. hatte Gelegen-
beit, als Sohn des ersten Geschiftafihrers des Le-
bensmittelvereins Ziirieh (1892-1906) sich mit den
Problemen der Verteilung von Lebensmitteln zu be-
schidftigen., Von jeher in der Lebenmittelbranche in
Zurich titig, (von 1904 an) als Angestellter, spi-
ter Prokurist der Lebensmittel-Firma Pfister-Sigg,
nachber Teilhaber der fritheren Firma Pfister & Duft-
weiler. In jenen Eigenechaften war er meistenteils
vor, wihrend und nach dem Kriege an den die Schweiz
versorgenden Hafen-Pldtzen im Lebensmittel-Import
fiir die genannten Firmen tétig. Speziell in Genua,
Triest, Marseille, Barcelona, dann auch an den
wichtigen Verschiifungs-Pldtzen: New-York, Santos
und Rio de Janeiro.

Spezielle Kenntnisse hat er sich erworben als
Leiter und Mitbesitzer einer der grbssten Oerraffi-
nerien und einer Seifenfabrik in Spanien, als PfMan-
zer von Keffee, Reis und Oelfriichten in Brasilien.

Eingelne Verkdufe an den Verbtand Schweiz.Con-
sumvereine beispielsweise 10.000 £ Kaffee. An den
Groseistenverband der ILebvensmittelbranche der
Schweiz 50-100 Wagen Speisetle. Die betreffenden
Belege stehen sur Verfigung. Wir diirfen deshalb ver-
sichern, dass genannter Herr in der Lage sein wixd,
unsere Gesellschaft zum Wutzen der Konsumenten-
schaft zu fiihren. Wenn wir uns diese persdnlichen
Angaben gestatten, geschah dies im Bewusstsein,dsss
wenn die Behorden unser Bestreben unterstiltzen,sie
die Gewissheit haben miissen, dass es sich um eine
solide, faohménnisch geleitete Unternebmung handelt
also nicht um eine Eintagsfliege, die nur die be-
stehenden Geschidfte verdirgert und den Behdirden zu
schaffen macht. Auch dass wir in der Lage sein wer-
den, allfdlligen Boykotten ete. dank den weitver-
zweigten internationalen Verbindungen unseres Ge-
sohéftsleiters in der Branche zu begegnen.

Quelle: Archiv Migros Genossenschaftsbund, Sign. CH-001871-8_770999, S. 2

a) Vergleichen Sie die Duttweilers Selbstcharakterisierung mit lhrem Wissen tiber sein Leben bis 1925.

b) Markieren Sie diejenigen Stellen im Text, in denen Duttweiler Wertungen vornimmt. Zshlen Sie auf, welche Qualitdten er fur sich
in Anspruch nimmt.

c) Welche Absichten stecken hinter dieser Selbstbiografie? Suchen und interpretieren Sie ent-sprechende Textstellen.
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6) Das Hupen der Verkaufswagen:

Studieren Sie die vorliegenden Dokumentausztige und fassen Sie den dahinterstehenden Konflikt in einer stichwortartigen
Erzahlung zusammen.

Dokument 1:
/,{ # F

POLIZEIAMT WINTERTHUR

Winterthur, den 29. November 1926,

An die
Uigros Akt.-Ges.
( Direktor Hr, G. Duttweiler )
Ediriech.

Wir geststten une Sie hiemit in Kenntnie
gu setzen, dmss beim Stadtrat Winterthur in letzter Zeit wieder
Klagen lsut wurden, ﬁag‘%‘fﬂpssr‘?'arkﬂufawagsn in einzelnen Quer -
tieren durch wiederholtes Hupren ihre inwesenheit kundgebem und
damit die Anwohmer zum Kmfe anlocken.

Durch Zuschrift vom 18, Mai 1926 heben wir
8ie schon ersucht, sich en die durch Stadtratabeschluse vom 17.0kt.
1925 erlesssenen Vorschriften heltem zu wollen, Wir gelangen neuer-
dinge mit dem dringlichen Gesuch an Sle , die oben erwihntem YVor-.
schriften einhalten au wollen und zwer in dissem Fall spezlell die
Anlockung von Fundschaft durch Autosignele etc. den betreffenden An-
gestellten untersagen zu vwollen.

In der angenehmen Erwartung, dass Sie

ungeren Welsungen Huchochtung verschaffen werden, zeichmen

hochschtend ;

Dokument 2:
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MIGROS A. G, Ziirich, Gen 1. Dezeaber 1926.
Telugr-Adr.: Migrosag. e
T Salaan D410 Postlach Haupthahnho

Portchack VIl 05T
i

- Tit. Polizei-Ant,

Wintexthur,

Yarr Puli::eii?orat.eher,
i
Ia Besitze Thres Briefes vom 20 pto,becilen wir
uns, v en mitzuteilen,dass die K'Lag'en die bei Ihnen eingeleufen
gind irgendwie auf Irrtum beruhen :mhsaen.\'u: allen zeben wir un-
sern Chaufieur-Verkiufern Auftrag,das"Hupen® zu unterlassen wenn
die Wagen still stenen,-also bloss Zum Anlaen Ger ku'no‘er».

. :'.‘;:'nwieriger hingegen ist es dam Chauffeur zu ver-
bieten ohne dringenden,unaittelbaren Anlass_wanrend ger Fanrt das
*Higen* zu unterlassen, Das erste was immer untersucit wird,bei ein.
em Autounfall,ist,ob der Wagenfiiler das Signel gegeben habe.Daher
ist 25 sehwierig uncererseits in disser Richtung Vorscriiften zu

der Fihrer esines Wagens verantwort-

mazhen & wir den dass gllein
lich ist % ds‘nerﬁnem zu entscheiden hat, wenn er ein Signal geben

WAEE . -

Tnger Cnpuffeur Fr.Ernst Kaltbrunner,hat uns schon
verschiedentlich gemeldet,dass er von einem Polizeimann angespréoen
worden sei,weil er wahrend der Fanrt das Signal gegeben habe.

Wie es scheint war dies in einen zienlich uniibersichtlicnen Quartier
& in einem Fzll,als Kaltbrunner nit seinen Wagen riickwarts fuhr.-
Wir hofie gerne,dass Sle mit uns einig sind,dass dies etwas weit
gegangen ist,denn wie leicht kann ein Kind hinter dem Wagen stshen
% Zchaden neamen % dann hat geoh. der Wagenofithrer vor Schwurgsricht
zu verantwortem.- [...]
Unser Wagen ko .ot Je nur al_le 2 Tege nach dorten

% da sollte man meinzn,cass die I(ervf?n Ihrer werten Binwoansrschaft

nif.;:.ht nilzusehr u;ﬂt.er dea u.hnbtizen “rupen® der “Ki_ros® leiden

missen. ' )
' " Stets zu Inren Diensten,zeicimen wir

nit vorziiglicher Lochachiung:

Dokument 3:
IS
POLIZEIAMT WINTERTHUR

Winterthur, dc;nf 3l.Dezember 1926.

An die

Wir bezeugen hiemit auf Wunsch der Firma

+ in Zirich,deass seif dem Zeitpunki, da die Ver -
kaufswagen der genamnten Gesellschaft im Gebiete der Stadtgemeinds
Winterthur kursieren, weder die Organe der Verkehrspolizel noch

der lebensmittelpolizei in besonderem lMasde in inspruch genommen
worden sind. “s ist bis jetzt nur eine Peschwerde bel uns eingegangen
und dieee betraf das etwas zu haufige “I.u.pen " in einem bestimmben

Quartier durch den enfiihrer. Iy Uebrigen ist allgemein zu sagen,

dass die Ayt des Gcsohaf’ts-autrjc?:ca sich reibungslos abwickelt.

Hochachtend :

Quellen: Archiv Migros-Genossenschaftsbund, Sign. CH-001871-8_770983 (Kopiedurchschlage, deshalb unscharfe Schrift)
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7

a)

b) Erschliessen Sie aus dem Text im Ausschnitt aus dem Leitartikel, welche Absicht der Autor «Ch.» verfolgte.

Ein Leitartikel:
Entziffern Sie die Schrift.

Beugg, Samstag, 29, April 1933, e 17,

Der Gﬁmnﬂ' enf tyfter

Dbligatorijdesd
DBerbanbed ofijweizerifher lanbwirtidajts
Grldpeint jeben Gamstag

IWas 3ahlt bie Wigros A.-
an Gebiihren?

Im Kanton Jiirid.

Ch. Uls bie Migros A=G. vor girla 8 Jah-
ren erftmals in unjerem Lanbe auftaudte,
hatte fidhy vorerft ber Ranton Jiiridh mit ibr
au befafjen. ©o wie fid) dann (dlieplidhy das
gange BVerhiltnis jwijden ihm und bder ge:
nannten Attiengefelljdaft geftaltete, barf fid)
bie Wigros A.-G. jebenfalls nidht iiber zu
{harfe Behandlung betlagen. Sie tut es allers
bings aud) nicht, trohbem fie jonjt in Ddiefer
Begiehung nidt gerade jehr guriidhaltend ijt.
Unb bas will jhon etwas Heifen. Tatjidlid
genieft fie, ohne bak damit ben Behirben der
Borwurf einer jormell ungleifhen Behanblung
gemadit werden foll, im Sdatten eines alt ge-
worbenen Haufiergejees eine verhiltnismigige
Boraugsjtellung Der Staat verlangt
vont ihr Taut Uustunft bes fantonalen Pas
tentamtes fiir ihre fahrenden Laden nidmlid
nur die wirllid) bejdeidbene Haufiertare von
18 Fr. pro Wagen und Monat; unbd dies fiir
ein Lajtauto voll Waren, bas jeden Tag von
frilth bis fpit im Lande BHerumjihrt und

Drgan bed
licher @enojfenidhaften (V.O.L.G), Winterthur
Uuflage 21,000 Erenplave
et erpn el
Jor e cinfpoisige Potityrile sder boren Noum 35 N Bel Biaderieiung Robolt Jafersty

s tem Tadiaabe 0 Hp. Heflamen: 3r. 1. = Belugentciaforeis Mahgen Thaatiert
(M Bapigen 308 Lsmvmiricn) foo Taforhs ea Derbanidpmelenfaafica: 35 Fn

jo einen magimafen Berbrauderfreis zu ers
reiden vermag, wobei bie tdgliden Umfike
bis auj 1500 Fr. und mehr fjteigen Ednnen.
Ulles fiir girka 75 Rp. ftaatlide Gebilhr pro
Tag.

Dian bevenfe, baf eine Biiuerin, bdie fiir
einige Stunden mit jwei Korben Gemiife im
Lerfaufswerte von vielleidht 10 Fr. auj ben
Wiartt fommt, biefiir ber betrejfenden Drishe:
hidrbe in ber Regel ein Plaggeld von 1 Fr. ju
begafhlen Hat. Aud) ein armer Haufierer, defjen
ganges Jnventar in einem fleinen Handforh
Plaf findbet, wirb ungefahr mit ber gleidhen
;;mtonulen Gebiihr belajtet wie bie Wigros

(B,

Jeber, der biefe Tatjaden einigermafen ob-
jeftiv betradhtet, mup unwilltiixlihy ben Ein-
dbrud erbalten, es liege hier eine vom Gejelgeber
mohl feineswegs gemwollte Unbilligleit oor.
Diefer Einwand ift gwar {Hon jo alt wie die
Migros A.-6G. Es it deshalb um fo erftaun=
lidier, baf man in ben mafgebenden fantona-
fen Behorben nod) nie einen Anlauj unter-
nommen hat, um biefen Jujtand ju forrigieren.
Jiody it es Jeit, biefe Ungleidheit aus der
Welt gu jdhaffen.

Quelle: Archiv Migros Genossenschaftsbund, Sign. CH-001871-8_770999

Ermitteln Sie aus dem Zeitungskopf, welche Organisation hinter dem Leitartikel stand und welche Interessen sie in der

Lebensmittelproduktion vertrat.

c) Erkléren Sie diese Absicht aufgrund der aus Teilaufgabe a) gewonnenen Erkenntnis.
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8) Umwandlung der Migros AG in eine Genossenschaft, 1941
Zur Umwandlung der Migros in eine Genossenschaft gab Duttweiler eine spezielle 88-seitige Broschire heraus.

1923

Briichenbau der Migros von Produzent zu Konlument

1941
Griindung der Genollenlechaft als
Tatgemeinfchaft eidgenoffifcher Ar

Quelle: Migros Basel, Zurich, Bern, St. Gallen (Hsg.): 1925-1940: 15 Jahre Briickenbau der Migros vom Produzent zum Konsument: Griindung der Genossenschaft als
Tatgemeinschaft eidgendssischer Art. Zirich 1941 (Landibuch-Verlag)

Interpretieren Sie die Umschlagseite bezuglich Gestaltung und Text.

9) Ein Urteil Uber das «Migros-Systems», 1939

August Schirmer (1908-1973) war von 1932 bis zu seinem Tod im Aargauischen Gewerbeverband tatig und 1939 bis 1959
Nationalrat (FDP/AG). Er befasste sich in beiden Funktionen eingehend mit dem Detailhandel. In seiner Schrift «Der
Spezereihandel, ohne Sentimentalitat gesehen» setzte er sich 1939 auch mit der Migros auseinander. Er reagierte auf
Duttweilers Vorschlag eines so genannten Girodienstes (1937), d. h. kleinen Detailhandelsgeschéften die Moglichkeit zu geben,
als Franchisebetriebe der Migros von ihr Waren zu beziehen. Heute fungiert der Girodienst unter den Bezeichnung System
«Migros-Partner» mit rund 100 Geschéften.

Version 03.06.2024 Seite 7|10 www.iconomix.ch



1 «Wir stossen hier auf die gleiche Geschéaftsmethode, die Herr Duttweiler auch auf
andern Gebieten anwendet, und die man im Volksmund mit dem Ausdruck <die
Rosinen aus dem Kuchen picken> bezeichnet. Sobald man die Methode Duttweilers
auf einen gesamten Geschéftsbetrieb anwendet, oder in grésserem Zusammen-

5  hange auf das ganze Gebiet der Volkswirtschaft Ubertragt, so muss seine Methode
versagen, weil sie menschlich und betriebswirtschaftlich bedingte Faktoren einfach
ausser acht lasst. [...]

Das «Migros-System> muss deshalb Teilerscheinung des Lebensmittelhandels bleiben.
Seine Bestrebungen, in Form des Girodienstes das System zu verallgemeinern,

10  sind betriebswirtschaftlich und volkswirtschaftlich falsch.
Der private Lebensmittelhandel muss und wird sich im Sinne gemachter Vorschlage
umstellen und verbessern. Er wird auch seine berufliche Ausbildung férdern und
seine geschaftlichen Kenntnisse erweitern missen. Es fehlt an diesbezuglichen Bestrebungen
nicht. Diese werden aber nur dann von Erfolg begleitet sein, wenn ihnen

15  ein bestimmter Teil des Umsatzes erhalten bleibt.
Da der erzielbare Umsatz im Lebensmittelhandel nicht eine unbeschrankte Grésse
ist, darf der Grossbetrieb sein Machtstreben nach steter Umsatzvermehrung nicht
unbeschrankt fortsetzen. Jede Konzentration des Umsatzes einzelner Betriebe Gber
eine betriebswirtschaftlich notwendige Grenze hinaus geféhrdet die Existenz der

20 Einzelbetriebe des privaten Detailhandels, da mit schwindendem Umsatz sowohl
die Méglichkeit der Rationalisierung wie die Mdglichkeit der Selbstandigkeit zu
fehlen beginnt. Die Erhaltung einer breiten Schicht des selbstandigen Mittelstandes
in Detailhandel und Handwerk ist aber nicht nur eine wirtschaftliche, sondern eine
staatspolitische und soziale Aufgabe.

25 Auf freiwilligem Wege wird aber die Beschrankung der grosskapitalistischen Betriebe
sich niemals erreichen lassen, sodass sich gesetzliche Schutzmassnahmen
zugunsten des Klein- und Mittelbetriebes auch bei weitgehender Einsetzung der
Selbsthilfe nicht vermeiden lassen.»

Quelle: August Schirmer: Der Spezereihandel, ohne Sentimentalitat gesehen. Schriften des Schweizerischen Gewerbeverbandes Nr. 10. St. Gallen, November 1939, S. 14f.,
S.22

Auftrdge mit Schwergewicht Wirtschaft

a) Worin bestanden die gegensatzlichen Geschaftsmodelle und Positionen des traditionellen Detailhandels und des Migros-
Grinders Gottlieb Duttweiler und seiner Geschéftsleitung? Wer wollte was schiitzen bzw. verdndern? Beschreiben Sie.
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b) Schirmer pladierte fur Reformen des Detailhandels wie eine verbesserte Ausbildung des Verkaufspersonals. Beschreiben Sie,
welche weiteren Methoden der Detailhandel ergriff, um das «System Migros» zu bekdmpfen.

Auftrdge mit Schwergewicht Geschichte

c) Interpretieren Sie das Zitat auf die Frage hin, wo sich Schirmer im Streit zwischen dem «Migros-System» und den ubrigen
Einzelbetrieben des Detailhandels positioniert.

d) Ermitteln Sie aus dem Zitat: Welchen Vorwurf erhebt er gegentiber dem «Migros-System» und wie begriindet er diesen?
Belegen Sie Ihre Antwort mit Angabe von Zeilennummern.

e) Erwagen Sie aufgrund lhrer allgemeinen Kenntnisse, inwiefern sich Schirmers 1939 formulierte Befurchtungen bewahrheitet
haben.
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10) Ein Urteil tber Migros und Coop, 2023

«die grune» ist die einflussreichste Fachzeitschrift fur Deutschschweizer Bauerinnen und Bauern. lhr Chefredaktor, Jirg
Vollmer, schrieb im Editorial der Februarnummer 2023:

«Die orangen Elefanten im Raum

<Der Elefant im Raums ist seither [seit Dostojewskis Roman <Bése Geisters] auch bei uns eine Metapher fir ein offensichtliches
Problem, das man nicht Ubersehen kann, bei dem man aber trotzdem wegschaut. Aus Angst vor persénlichen Nachteilen und
Repressionen oder aus Gleichgultigkeit.

In der Schweizer Landwirtschaft stehen gleich zwei Elefanten im Raum. Riesige orange Elefanten. Sie heissen Migros und
Coop. Diese Milliardenkonzerne bilden im Schweizer Lebensmittelmarkt ein Duopol, das (zusammen mit Denner, der zu Migros
gehort) Uber 80 Prozent des Lebensmitteldetailhandels beherrscht. Bei Label-Schweinefleisch liegt der Marktanteil bei 85
Prozent, bei Label-Kalbfleisch sogar Uber 90 Prozent. Eine derart extreme Machtballung gibt es nirgends auf der Welt.

Die Schweizer Landwirtinnen sind Migros und Coop auf Gedeih und Verderben ausgeliefert. Denn neben den beiden Elefanten
stehen nur noch Aldi (6,5 Prozent), Lidl (4 Prozent), Volg (4 Prozent) und ein paar Zerquetschte im Raum. [...]

Jetzt wirde man erwarten, dass der Schweizer Bauernverband auf die Hinterbeine stehtund lautstark interveniert. Aber der
SBV fihrte eindrucksvoll vor, wie lautstark man schweigen kann, wenn zwei orange Elefanten im Raum stehen. Und auch
andere Akteure schauen lieber weg. [...]

Vielleicht sollte Dostojewskis Roman tber den Elefant im Raum auch beim Bauernverband und in der Wettbewerbskommission
zur Pflichtlektire werden.»

Quelle: Vollmer Jirg: Die orangen Elefanten im Raum. In: «die griine», Miinchenbuchsee, Nr. 2 / 23.2.2023, S. 3

a) Vergleichen Sie aufgrund von Vollmers Aussage: Wie hat sich das Gewicht von Detailhandel und Lieferant seit den
Anfangszeiten der Migros verschoben?

b) Vergleichen Sie Vollmers Beschreibung der heutigen Situation mit Schirmers Prophezeiung von 1939 (Text Aufgabe 9).

¢) Vollmer wirft der Politik, dem Bauernverband und der Wettbewerbskommission vor, dass sie nichts gegen das «Duopol»
unternehmen. Uberlegen Sie, was die Grinde daftr sein kénnten.

Fussnoten:

m «Preisbindung der zweiten Hand»: Der Hersteller verpflichtet den Handel, die Produkte zu einem bestimmten Preis zu verkaufen.
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